NewSight

CURSO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS

1. Objetivo do Curso

O curso tem por objeto capacitar os participantes em gerenciamento de projetos
baseado nas praticas definidas pelo PMBok (A Guide to Project Management Book of
Knowledge — editado pelo PMI — Project Management Institute).

2. Escopo
Descricdo do Treinamento

O objetivo do desse treinamento em Gerenciamento de Projetos € apresentar os
processos do PMBok visando gerenciar projetos sob a 6tica do CMMI, um modelo de
maturidade em processos que visa melhorar a produtividade, precisdo e qualidade dos
projetos de uma organizacao.

Os conceitos tém aplicacdo em produtos e servigos, incluindo projetos de
desenvolvimento de software.

O diferencial do treinamento é apresentar os conceitos do PMBok dentro de uma
aplicabilidade em um contexto de CMMI nivel 2, dando um tom pratico ao conteudo.

Objetivos do Treinamento

1. Apresentar os conceitos gerais do PMBok e CMMi quanto ao planejamento de
controle de projetos

2. Capacitar profissionais em técnicas e praticas para gerenciar projetos dentro
dos modelos PMBok e CMMi, no tocante a planejamento e controle de
projetos.

Conteudo Programatico do Treinamento

Médulo 1 - Conceitos Basicos

. Conceitos de Projeto, Programa e Portfélio
. Modelo de categorizacdo de projetos

. Sucesso em projetos e estilos gerenciais

. Sobre o PMBok

. Sobre o CMMi

Médulo 2 — Area de Processo do CMMi: Planejamentod e Projetos (PP)
. Por que planejar?

. Areas de processos relacionadas

. Metas especificas de PP

. Préticas especificas de PP

. Metas genéricas de PP

. Praticas genéricas de PP
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Médulo 3 — Estabelecimento de Estimativas

. Como declarar o escopo do projeto

. Pardmetros de grandeza de projetos

. Ciclos de vida de projetos e pontos de decisédo
. Estimando ordens de magnitude

Médulo 4 — Atividades de Planejamento

. Planejamento de conhecimentos e habilidades de projeto
. Estimativas de recursos fisicos e humanos

. Identificac&o e avaliacdo de riscos

. Gerenciamento de comunicacéo e dados de projetos

. Como envolver os stakeholders

Médulo 5 — Integracéo de Planos

. Desenvolvimento de cronogramas e orcamentos: técnicas Uteis
. Como lidar com restricdes de projetos

. Como integrar ao plano de resposta a riscos

. Como estimar a garantia e controle da qualidade

. Negociacdes comuns ao integrar planos de projetos

. Como obter comprometimento aos planos de projeto

. Lideranca em projetos: clarificacdo de resultados

Médulo 6 — Area de Processo do CMMi: Monitoramento e Controle de Projetos (PMC)
. Por que controlar?

. Areas de processos relacionadas

. Metas especificas de PMC

. Praticas especificas de PMC

. Metas genéricas de PMC

. Praticas genéricas de PMC

Médulo 7 — Avaliacdo do desempenho do projeto

. Como identificar desvios de projeto

. Técnicas de acompanhamento de atividades

. Como monitorar riscos: abordagens praticas

. Como utilizar da comunicacdo como ferramenta de lideranca

. Questdes de projetos: como lidar com pequenos desvios do dia-a-dia
. Como avaliar marcos de projetos: abordagem Stage-Gate

. Lideranca em projetos: técnicas de lideranca na execucédo de projetos

Médulo 8 — AgBes corretivas

. Acdes corretivas e preventivas

. Quando e como atuar em desvios

. Como elaborar um plano de resposta a desvios
. Reprogramar versus replanejar

. Lideranca em projetos: o poder do feedback

Moédulo 9 — Por onde comecar a aplicar?
. Elaborando politicas organizacionais

. NocBes de governanca de processos

. NocBes de medicbes e analise

. Atividades de garantia da qualidade
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Publico Alvo do Treinamento

- Profissionais envolvidos no planejamento e execucéo de projetos
- Profissionais envolvidos com melhoria de processos organizacionais

3. Estrutura Organizacional Proposta

O workshop sera ministrado por um profissional PMP (Project Management
Professional) com ampla vivéncia em gerenciamento de projetos.

4. Abordagem Metodolégica

Treinamento em forma de workshop

O treinamento sera ministrado na forma de workshop compreendendo:

Exposicao do contetdo programatico
Discusséo junto aos participantes de forma a elucidar como 0s conceitos
apresentados podem ser aplicados nas suas organizagoes

Realizacdo de atividades praticas exemplificando como 0s conceitos
devem ser aplicados

Nao sera utilizado micro ou software
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